
Protect your Microsoft 365 content no matter 
where it lives – all from one Service. 

Microsoft 365 備份 & 還原

最全面的雲端備份解決方案 

AvePoint Cloud Backup 是全球最全面的 Microsoft 365 雲端備份解決方案。擁有無限制的自

動備份，安全地將資料儲存在 AvePoint Azure 或您自己的私有雲，您只需决定何時還原和還

原多少。項目級別的還原能力可依照需求隨時恢復您重要的電子郵件、檔案、對話、專案、工

作、Groups、Teams、Planner、網頁等。AvePoint 的虛擬助手『AVA』更能幫助使用者自助 

還原，即時找回遺失的內容。

全面備份

為 Microsoft 365  

SharePoint Online、 

Exchange Online、 

Project Online、 

OneDrive for  

Business、Groups、 

Teams、Planner、  

Public Folders 中的 

內容提供無限備份 

服務。

快速還原

無須向原廠求救、 

排定還原時程或只能整

個網站 rollback， 

自己就可以快速且 

細緻地還原 Microsoft 

365 網站、文件庫、 

OneDrive、Groups、 

Teams 或信箱内的 

資料。

無憂保護

每天可執行高達四次 

的自動備份，並將您所

有的資料保留最少 

一年，為您提供所需要

的靈活性與保護。

靈活儲存

可將 Microsoft 365 

備份資料安全地儲存在

我们所提供的 Azure

端，或是您的私有雲，

亦或是您合作 

廠商的資料中心。



技術概述 AVEPOINT CLOUD BACKUP 

•	 細緻還原

•	 依需將 Microsoft 365 內容（包括信箱、會話、
私人頻道、專案、工作、日曆、檔案、Public 
Folders、Groups、Teams、Planner）全面細
緻還原到您選擇的線上或離線儲存機制中，同時
保留所有 metadata 和權限設置。

•	 細緻還原不僅意味著單個文件或版本的還原，還 
可執行安全 rollback 以撤銷意外的權限更改。

•	 可選擇將檔案和會話內容恢復到其他信箱、 
OneDrive、Groups、網站，而不僅僅是其 
原始位置。

•	 匯出備份資料，在 Microsoft 365 外進行資料還
原，例如將郵件恢復成 PST 檔案、將檔案還原到 
File Share 内，亦可通過匯出功能下載 Teams 
的檔案和對話記錄。

•	 全文檢索的功能，能基於備份時間或對象快速定
位至需要還原的關鍵檔案或電子郵件，進而快速
復原。

•	 可在 Microsoft 365 的任一範圍內，授權給環境
內其他管理員或使用者進行資料還原的權利，以
達到分層管理的目標。

•	 AVA（AvePoint 虛擬助手），是一個會自動回
應使用者的聊天請求，以恢復和還原遺失內容的
聊天機器人，通過 AVA Admin Reports 您可監
控AVA的活動紀錄。

•	 全面備份

•	 無需額外配置，即可實現每日備份規劃。每天 
高達4次（每6小時一次）的自動備份。

•	 全面保護 Microsoft 365 内的資料，包括  
Exchange Online、SharePoint Online、Project 
Online、OneDrive for Business、Groups、 
Teams、Planner、Public Folders。

•	 內建篩選規則使您能夠快速選擇需要備份的內容。

•	 可自選地將資料儲存在您習慣的資料中心，如
Microsoft Azure、Amazon S3、Dropbox、任
何通過安全檔案傳輸協定（SFTP）和檔案傳輸協
定（FTP）或任何相容 S3 的存儲。

•	 支援 Microsoft 365 Multi-Geo 功能，可選擇在
您所在國家內的資料中心或您自己的存儲機制中
完全儲存、保留、處理、安全性調整、管理備份
資料，從而確保資料的安全性與主權性。

•	 通過您自己的 Microsoft Azure Key Vault 
Encryption Key 來符合有關敏感資料的合規性法
規，進一步保護您的資料免遭網路攻擊或外洩。

•	 實現查找、選擇和刪除使用者的信箱、OneDrive、 
SharePoint 網站、Groups 和 Teams 中備份資
料的功能，以滿足歐盟 GDPR 第17條中「被遺 
忘權」的規定。
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AVA Admin Report單一平台保護所有Microsoft 365內容


