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お話を伺った方

上席執行役員 営業戦略本部 本部⾧
神田 修二 様

本社管理本部 総務課 課⾧代理
塩崎 健五 様

営業戦略本部 営業戦略課 主任
山本 沙耶 様

AvePoint Cloud Backup for Google Workspace
AvePoint Cloud Backup for Salesforce

株式会社はなまるの主力サービス「ソコカラ」は、通常の
中古車から事故や災害による損害車まで、不要になった
自動車を買い取り、独自開発した自社リサイクルカーネッ
トオークションを通じて世界中に販売しています。

ご採用いただいたソリューション

 Salesforceの利用拡大に伴い、最重要である顧客データの保護が課題に

 同時期にGoogle Workspaceのバックアップソリューションも検討開始

 SalesforceとGoogle Workspace両方のバックアップが可能なAvePointが有力候補に

 導入決定から1カ月で運用開始

導入までの経緯

 SalesforceとGoogle Workspace両方に対応

 直感的な操作が可能であり、導入のハードルが低いと感じた

AvePoint採用の理由

 Salesforceのメタデータのバックアップ・復元までできる点が有用

 Salesforceのデータ保護のみならず、開発作業でも活用

 Google Workspaceのデータ復旧作業では8割の時間削減効果

 AvePoint Cloud Backupは、業務継続のための重要なピース

導入した感想・効果


