
 Die Anforderung
“We care; we act; we grow“ lautet das Motto der 
VEKA AG. Um es in jeder Hinsicht in die Tat umsetzen 
zu können, bedarf es einer optimalen Ausstattung. 
Microsoft 365 bietet hier alle erforderlichen Kapazitäten 
und Möglichkeiten. Am Anfang steht jedoch die 
Inbetriebnahme einschließlich einer angemessenen 
Skalierung der verschiedenen Services wie z.B. Share 
PointMicrosoft Teams. Hierbei hat sich die VEKA AG mit 
AvePoint für einen strategischen Partner entschieden, 
der seine Kunden bewusst mit in die Produktentwicklung 
einbezieht und ihn bei den relevanten Prozessen begleitet.        

Neben der Governance spielen Aspekte wie das 
Cloud Backup sowie eine Trennung administrativer 
Berechtigungen für das global aufgestellte IT-Team eine 
wichtige Rolle für das Unternehmen. 

 Kundenprofil
Die VEKA AG mit Sitz in Sendenhorst gehört zu den weltweit 
führenden Unternehmen in der Kunststoffindustrie. Seit 
ihrer Gründung im Jahr 1969 hat sich der Familienbetrieb 
auf die Herstellung hochwertiger Kunststoffprofilsysteme 
für Fenster, Türen und Fassaden spezialisiert. Mit rund 
6.900 Mitarbeitern an 46 Standorten in über 40 Ländern 
bietet die VEKA AG innovative Lösungen für die Baubranche. 
Dabei setzt das Unternehmen auf zukunftsfähige 
Technologien ebenso wie auf Nachhaltigkeit und höchste 
Qualitätsstandards. Der Anspruch: Vorreiter sein in Sachen 
Umweltschutz und Energieeffizienz.

VEKA AG setzt bei Inbetriebnahme von 
Microsoft 365 auf AvePoint  

Branche
PVC / Kunststoffindustrie 

Platform
Microsoft 365

AvePoint-Lösungen
•	 Cloud Governance
•	 Cloud Backup for Microsoft 365
•	 EnPower

 Die AvePoint-Lösung
Insgesamt nutzt die VEKA AG die AvePoint-Lösungen 
AvePoint Cloud Governance, Cloud Backup for Microsoft 365 
(zuzüglich PowerPlatform) sowie EnPower (Microsoft 365 und 
PowerPlatform). Der Vorteil: Die Lösungen aus einer Hand 
greifen nahtlos ineinander, bieten zahlreiche Integrations-
Optionen und lassen sich problemlos skalieren. Damit kann 
VEKA ein breites Feld notwendiger Funktionen abdecken. 
Hierzu gehören die Sicherung von Daten ebenso wie eine 
entscheidende Unterstützung bei Administrationsaufgaben, 
spezielle Rollout-Services sowie ein umfassendes 
Lifecycle-Management.

Die Einführung der AvePoint-Lösungen Cloud Governance und 
Cloud Backup erfolgte in jeder Hinsicht problemlos. Bei der 
Implementierung von EnPower wurden die Verantwortlichen 
der VEKA AG von Beginn an in die Prozesse mit einbezogen 
worden und konnten den Anbieter bei der Produktentwicklung 
unterstützen, Feedback geben und auch konkrete Wünsche 
für die Umsetzung äußern. Seither profitiert das Unternehmen 
von den Vorteilen der Lösungen – von der vollumfänglichen 
Datensicherung der M365-Umgebung ebenso wie vom 
automatisierten Rollout Service von SharePoint, MSicrosoft  
Teams und Yammer-Gruppen. Das Rollenkonzept für die M365 
IT-Administratoren konnte erfolgreich umgestaltet werden – 
und seit der Implementierung arbeiten alle Administratoren 
aus den Tochtergesellschaften ausschließlich über EnPower.

  Das Fazit
Das Feedback seitens der Belegschaft der VEKA AG ist 
durchweg positiv – insbesondere im Hinblick auf die Self-
Service-Portale für die Datenwiederherstellung und MyHub 
als Request Service Center für M365 Services. “AvePoint steht 
aus unserer Sicht für Qualität und Stabilität – und das Prinzip 
ineinandergreifender Leistungen und Angebote ist sicher 
einzigartig am Markt“, erklärt Dean Suerig, IT Project Manager 
bei der VEKA AG
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