
Le défi 
Dès 2020, le Groupe Paredes avait identifié les limites 
des mécanismes de rétention de données de Microsoft 
365 et le besoin de bâtir une stratégie de sauvegarde 
pérenne. Le choix d’AvePoint Cloud Backup s’est 
rapidement imposé pour sa couverture complète des 
services Microsoft, sa simplicité d’administration et 
sa capacité de rétention illimitée.

La fusion avec Orapi, en 2024, a marqué une nouvelle 
étape : le groupe devait réussir l’intégration de deux 
tenants Microsoft 365 sans rupture de service, en 
garantissant la migration des données utilisateurs 
tout en maintenant un haut niveau de sécurité et de 
performance.

La solution AvePoint
Le Groupe Parédès-Orapi a choisi AvePoint 
Cloud Backup pour protéger l’ensemble de ses 
environnements Microsoft 365, notamment Teams, 
SharePoint Online, OneDrive et Microsoft 365 Groups, 
utilisés quotidiennement par 1 450 collaborateurs.

La solution se distingue par sa console de gestion 
intuitive, sa rétention illimitée des données, et ses 

Paredes Orapi renforce sa résilience sur 
Microsoft 365 grâce aux solutions AvePoint

Le Groupe Paredes Orapi est un acteur de 
référence sur le marché français de l’hygiène 
professionnelle. Il est né de la fusion en 2024 
entre deux entités complémentaires : le Groupe 
Paredes, spécialisé dans la distribution de 
solutions d’hygiène, et Orapi, fabricant reconnu 
de produits de nettoyage et de désinfection. 
Ensemble, ils proposent une offre intégrée 
allant de la formulation des produits à leur 
distribution, avec un haut niveau d’expertise 
métier et industrielle.

Le groupe opère dans des secteurs exigeants 
tels que la santé, l’agroalimentaire, l’industrie, 
l’hôtellerie-restauration ou encore les 
collectivités territoriales, en mettant l’accent 
sur l’innovation, la durabilité et la sécurité 
sanitaire. Fort d’un réseau logistique dense, de 
plusieurs sites de production et d’une présence 
sur l’ensemble du territoire français, le Groupe 
Paredes Orapi s’impose comme un partenaire 
clé des organisations soucieuses d’une 
hygiène conforme aux plus hauts standards 
réglementaires et environnementaux.

Points forts de la collaboration 
•	 Une stratégie de sauvegarde centralisée pour 

Microsoft 365 (Teams, SharePoint, OneDrive, 
Exchange)

•	 Une migration tenant-to-tenant réussie avec 
AvePoint Fly SaaS dans le cadre d’une fusion

•	 Un accompagnement fiable et durable sur les 
aspects techniques, humains et budgétaires

•	 Une conformité renforcée avec suppression 
sécurisée des sauvegardes et support RGPD

Besoins
•	 Dépasser les limites de la rétention de 

données native de Microsoft 365 et 
protéger efficacement les environnements 
collaboratifs (Teams, SharePoint, 
OneDrive, Exchange)

•	 Simplifier la gestion de la sauvegarde tout 
en assurant la conformité RGPD

•	 Réussir la migration tenant-to-tenant dans 
le cadre de la fusion Paredes Orapi

•	 Assurer la continuité d’activité pour les 
200 collaborateurs clés
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fonctionnalités avancées de conformité. Parmi 
elles, la suppression sécurisée des sauvegardes 
permet de garantir que certaines données sensibles 
peuvent être effacées de façon définitive et traçable, 
conformément aux exigences du RGPD et à d’autres 
réglementations sectorielles. Cette capacité est 
essentielle pour respecter le droit à l’oubli ou limiter 
la durée de conservation de données à caractère 
personnel.

Une attention particulière a été portée à 200 comptes 
utilisateurs  jugés critiques (OneDrive et Exchange), 
assurant une continuité d’activité renforcée pour les 
profils stratégiques de l’organisation.

Lors de la fusion avec Orapi, la solution Fly SaaS 
d’AvePoint, déployée avec l’appui du partenaire 
Econocom, a permis de mener à bien la migration 
tenant-to-tenant sans perte de données ni rupture 
de service. Les outils ont tenu leurs promesses 
techniques, permettant aux équipes de se concentrer 
sur l’accompagnement des utilisateurs.

Impact et valeur ajoutée
Avec AvePoint, le Groupe Paredes Orapi dispose 
aujourd’hui d’une stratégie de sauvegarde 
centralisée, fiable et conforme, couvrant 
l’ensemble de ses environnements Microsoft 365. 
Les équipes IT bénéficient d’une gestion unifiée 
et simplifiée, capable de répondre rapidement 
aux besoins de restauration tout en garantissant la 
continuité d’activité, notamment pour les profils clés.

L’expérience positive vécue lors de la fusion avec 
Orapi a renforcé la relation de confiance avec 
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La difficulté n’était pas tant technique 
qu’humaine. Il fallait expliquer, 
préparer, accompagner. Le jour de 
la bascule a été compliqué, mais les 
outils ont tenu, et nous avons pu 
nous concentrer sur l’essentiel : les 
utilisateurs. »

— Stéphane Cortesi, Responsable 
Technique SI, Groupe Paredes Orapi
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AvePoint, perçu non pas comme un simple éditeur, 
mais comme un partenaire engagé. Écoute, 
réactivité et adaptabilité font aujourd’hui partie 
intégrante de cette collaboration, pensée pour 
durer.

« Ce qui fait la différence, c’est la capacité d’écoute. 
On n’a jamais eu le sentiment d’être face à un 
simple éditeur logiciel. AvePoint comprend nos 
contraintes, fait évoluer ses réponses, et permet à 
nos équipes de rester concentrées sur l’essentiel. »

 — Stéphane Cortesi, Responsable Technique SI, 
Groupe Paredes Orapi
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