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Malt renforce sa résilience cloud avec un
dispositif de restauration de ses données
critiques en quelques clics

Fondée en 2013, Malt est la premiére
plateforme leader du freelancing en Europe.
Elle connecte plus de 850 000 freelances a
90 000 clients, allant de startups innovantes
aux plus grands groupes internationaux.

Présente dans plusieurs pays européens,
Malt s'impose comme un acteur
incontournable du futur du travail
indépendant. Son infrastructure cloud-
native repose sur un environnement
moderne et distribué, intégrant notamment
Google Workspace et Salesforce. Cette
culture technologique agile, associée a

un fort rythme de croissance, impose des
exigences élevées en matiere de sécurité,
de réversibilité et de gouvernance des
données.
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Plateforme
AvePoint Cloud Backup

Besoins

+  Sauvegarder automatiquement
les données critiques de Google
Workspace (Drive, Gmail, Contacts...)

Pouvoir restaurer rapidement les
données en cas de suppression
accidentelle ou litige

S'assurer d'une gouvernance conforme
aux exigences internes de réversibilité

Maintenir la continuité d'activité

Points forts de la collaboration

+ Une capacité de récupération rapide et
granulaire des données Google Workspace

* Une protection renforcée contre les pertes de
données

* Une solution simple a intégrer, testée
mensuellement pour garantir sa fiabilité

+ Une ouverture vers une gouvernance unifiée
avec I'extension prévue a Salesforce

Le défi

Avec plus de 700 utilisateurs internes sur

Google Workspace, Malt traite chaque jour un
volume important de données critiques (e-mails
professionnels, documents partagés, piéces jointes,
contacts...). Dans cet environnement cloud, la rapidité
d'accés a I'information et la fluidité des échanges sont
essentielles au bon fonctionnement de I'entreprise.

Mais comme beaucoup d'organisations utilisant Google
Workspace, Malt faisait face a une limite importante :
I'absence de mécanismes de restauration rapide avec
une granularité fine. En cas de suppression accidentelle
ou malveillante, les options de récupération étaient
limitées, exposant I'entreprise a un risque réel de perte
de données.

Dans un contexte de croissance rapide, avec de
nombreux utilisateurs internes et externes, il devenait
crucial de s'appuyer sur une solution de sécurisation
fiable, granulaire et simple a intégrer, capable de
répondre aux exigences de sécurité et de réversibilité
propres a un acteur comme Malt.



La solution AvePoint

Apres une phase de tests, Malt a retenu la solution
AvePoint Cloud Backup pour Google Workspace.

La solution a été déployée sans friction, avec des
scénarios de restauration éprouvés des les
premiéres semaines. L'entreprise effectue désormais
des tests mensuels pour garantir la robustesse du
dispositif.

Outre la sauvegarde automatique continue,
AvePoint offre une interface intuitive, accessible aux
équipes techniques comme aux utilisateurs métiers.
L'accompagnement par les équipes AvePoint a été
salué pour sa réactivité et son pragmatisme.

Impact et valeur ajoutée

Grace a AvePoint Cloud Backup, Malt a pu

déployer une solution de sauvegarde robuste

et transparente. Cette solution permet de
sécuriser les données critiques. Elle offre en

outre une grande flexibilité dans les scénarios de
restauration, qu'il s'agisse d'un fichier isolé ou d'une
boite mail compléte.

L'un des premiers bénéfices concrets s'est manifesté
lors d'un conflit avec un prestataire externe.
Grace a la solution d'AvePoint, les équipes ont

pu restaurer en quelques clics 'ensemble des
échanges de mails impliqués, y compris les pieces
jointes. Cette réactivité a permis de préserver
I'intégrité des informations et d'assurer une
continuité d'activité sans interruption.

Au-dela de la capacité de restauration, Malt souligne
la simplicité d'utilisation de la solution, ainsi

que la qualité de 'accompagnement proposé

par les équipes AvePoint. La plateforme s'integre
naturellement dans le quotidien des équipes IT et
garantit un haut niveau de sécurité.
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Fort de ce retour d'expérience positif, Malt

envisage aujourd’hui d'étendre l'usage d’AvePoint
Cloud Backup a Salesforce, dans une logique

de gouvernance unifiée de ses environnements
SaaS. Cette démarche renforce la résilience de
I'organisation et sécurise son développement a long
terme.

“Nous avons trouvé en AvePoint un partenaire
fiable, a I'écoute, et qui sait s'adapter a la réalité des
entreprises en forte croissance.” — Lionel Haddad,
IT Lead Interim chez Malt

Nous avions besoin d’une solution
fiable, simple a intégrer a notre SI. Une
solution capable de répondre a nos
exigences de sécurité et de réversibilité.

AvePoint cochait toutes les cases.”

— Lionel Haddad ,
IT Lead Interim chez Malt
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