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Gestion multi-tenants avancée pour
les fournisseurs de services manages

Microsoft 365, Dynamics 365, Salesforce
et Google Workspace

La gestion multi-tenants moderne
d’AvePoint Elements fournit

aux MSP la meilleure méthode
d’expansion et de conservation,
avec des fonctionnalités uniques
pour donner le pouvoir a votre
entreprise.

Les défis des MSP

Dans I'environnement compétitif d'aujourd’hui, faire
évoluer vos services managés a plus grande échelle est
un numéro a haut risque. Vous devez jongler entre des
milliers de parameétres de sécurité et de conformité a
gérer, répartis entre plusieurs centres administrateurs
avec des centaines d'écrans a surveiller. Cet équilibre
délicat rend difficile de configurer les paramétres
correctement, de les appliquer a plusieurs échelles
entre clients, d'identifier les dérives et d'y remédier.

Ces défis sont aggravés par le besoin de garder le
rythme face aux fréquentes mises a jour surprises

de Microsoft, aux évolutions du marché et des
réglementations, ainsi qu'aux clients qui en demandent
toujours plus avec moins de moyens.

C’'est pourquoi nous avons transformé la
technologie pour les MSP

La gestion multi-tenants moderne d’AvePoint Elements
fournit aux MSP la meilleure méthode d'expansion

et de conservation, avec des fonctionnalités uniques
pour donner le pouvoir a votre entreprise. Fixez des
référentiels pour surveiller les dérives, mettez en
ceuvre la gouvernance a travers la sécurité, les acces,
la gestion des données, les rapports copilote, la
surveillance et la gestion des risques, transmettez les
modifications aux utilisateurs de vos clients, le tout
depuis la plateforme Elements.

VUE D'ENSEMBLE TECHNIQUE

Tableau de bord Baseline Management

Baseline Management (gestion des référentiels) vous
permet de créer et de personnaliser des référentiels

a partir de tenants existants ou de modéles préts a
I'emploi afin de centraliser et de simplifier la gestion
des configurations de conformité et de sécurité. Gérez
proactivement les dérives de configuration pour
préserver la cohérence entre les tenants et remédier
rapidement aux dérives. Utilisez des sauvegardes d’'un
moment donné pour restaurer les parametres et la
configuration du tenant.
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Workspace Management

Workspace Management (gestion des espaces de
travail) est disponible pour Microsoft Teams, Groups
et SharePoint Online, avec des rapports CoPilot, sur la
sécurité, les accés et la gestion des données.

Faites évoluer la gouvernance des espaces de travail de
vos clients selon leurs besoins a I'aide d’'une solution
fluide congue pour les MSP : tirez parti de la mise

a disposition en libre-service controlé, ainsi que de
modeles de stratégies pour gérer efficacement les cycles
de vie et la gouvernance sur les tenants de vos clients.

Communication depuis Change Management

Change Management (gestion des modifications)
améliore et fluidifie la communication avec les
utilisateurs finaux grace a des campagnes ciblées.
Utilisez Teams, SharePoint Online et des e-mails pour
contacter vos clients, ce qui vous assure des transitions
et des informations fluides.

Nous contacter : sales@avepoint.com | www.avepoint.com

Risk Management

Risk Monitoring (surveillance des risques) vous
permet de protéger les environnements de vos clients
grace a la surveillance proactive pour la sécurité

des tenants. Faites appliquer les regles de sécurité,
traitez rapidement les risques potentiels et réglez les
problémes depuis Elements ou prévenez les utilisateurs
pour qu'ils agissent.

Partner Operations Center

Partner Operations Center (centre des

opérations des partenaires) vous offre une visibilité
compléte et 'opportunité de vendre des services
supplémentaires. C'est tout ce dont les MSP ont
besoin pour rester informés de I'état opérationnel et
financier de leurs entreprises.

Réserver une démo : www.avepoint.com/request-demo | Nous suivre : @AvePoint
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Client Directory Customer Management Center

Client Directory (répertoire clients) tire parti des Customer Management Center(centre de gestion
capacités de Nitro a provisionner et a créer des modeles des clients) est votre vue détaillée sur chaque client
pour simplifier le déploiement et prendre en charge ou tenant. Vous y retrouvez des informations sur
I'automatisation pour chacun de vos clients. Vous chacun de vos clients pour vous aider a gérer, activer et
pouvez ainsi gagner du temps et effectuer un travail de développer les technologies de vos clients.

plusieurs semaines en seulement 2 étapes simples.

Aucune autre solution ne nous donne le
pouvoir de réaliser ce type de services

managés au nom de nos clients.”

Surveillance Provisionnement Sauvegarde et Migration
des acces et gestion reprise aprés une slire - DAVID HUSEONICA, PDG,
catastrophe CLOUD |AG

A propos d’Elements :

Révolutionnez la gestion des clients, du cloud et des tenants grace a AvePoint Elements, la plateforme intelligente pour
les MSP. Gérez, optimisez et sécurisez les environnements informatiques de vos clients grace a Elements, amenant aux
MSP une rentabilité accrue, une meilleure efficacité des opérations, I'évolutivité, et de nouveaux revenus réguliers axés
sur la sécurité.

e N
Découvrez la plateforme Elements deés aujourd’hui ! Apprenez-en
plus sur Elements et le programme de partenariat d’AvePoint

Découvrir le programme de partenariat d’AvePoint

https://www.avepoint.com/fr/partners
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