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Optimiertes Multi-Tenant Management 
für Microsoft 365, Dynamics 365, 
Salesforce und Google Workspace 
Managed Service Provider

Das moderne Multi-Tenant 
Management von AvePoint 
Elements bietet MSPs das ultimative 
Erfolgsmodell für Wachstum und 
Kundenbindung mit einzigartigen 
Funktionen zur Stärkung Ihres 
geschäftlichen Erfolgs.

Gängige Herausforderungen für MSPs
Die Verwaltung tausender Sicherheits- und Compliance-
Einstellungen, die sich über mehrere Admin Center und 
Hunderte von Bildschirmen erstrecken, stellt eine ständige 
Herausforderung dar, um die richtigen Einstellungen 
festzulegen, diese für alle Kunden zu übernehmen, etwaige 
Abweichungen zu erkennen und Abhilfemaßnahmen zu 
ergreifen.

Diese Herausforderungen werden durch die Notwendigkeit, 
mit den häufigen und unangekündigten Updates von 
Microsoft Schritt zu halten sowie durch die Veränderungen 
des Marktes und der rechtlichen Rahmenbedingungen und 
die ständige Forderung der Kunden, mit weniger mehr zu 
erreichen, noch verstärkt.
 
Aus diesem Grund haben wir unsere Lösungen 
für MSPs revolutioniert  
Das moderne Multi-Tenant-Management von AvePoint 
Elements bietet MSPs das ultimative Erfolgsrezept 
für Wachstum und Kundenbindung mit einzigartigen 

Funktionen, um Ihr Unternehmen zu stärken. Legen 
Sie Baselines mit Drift-Monitoring fest, implementieren 
Sie Workspace Governance mit Sicherheit, Zugriff, 
Datenmanagement und Copilot-Reporting, überwachen 
und verwalten Sie Risiken und kommunizieren Sie 
Änderungen mit den Nutzern Ihrer Kunden - alles 
innerhalb der Elements Plattform. 

TECHNISCHER ÜBERBLICK

Baseline Management erstellt und passt Baselines 
aus bestehenden Tenants oder Standardvorlagen an, 
um die Verwaltung von Sicherheits- und Compliance-
Einstellungen zu zentralisieren und zu vereinfachen. 
Verwalten Sie Konfigurationsabweichungen proaktiv, 
um die Konsistenz über mehrere Tenants hinweg 
sicherzustellen und Abweichungen umgehend 
zu beheben sowie Point-in-Time-Backup und 
-Wiederherstellungen von Tenant-Konfiguration und 
-Einstellungen vorzunehmen.  

Baseline Management Dashboard
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Workspace Management Risk Management

Workspace Management für Microsoft Teams, Groups und 
SharePoint Online mit Sicherheit, Zugriff, Datenmanagement 
und Copilot-Berichten. Verbessern Sie die Verwaltung der 
digitalen Arbeitsbereiche Ihrer Kunden mit einer optimierten, 
auf MSPs zugeschnittenen Lösung, die Einblicke, kontrollierte 
Self-Service-Bereitstellungen und Richtlinienvorlagen zur 
effizienten Verwaltung des Lebenszyklus und der Verwaltung 
von Arbeitsbereichen für alle Kunden bietet.

Risk Monitoring schützt die Umgebungen Ihrer 
Kunden durch proaktive Überwachung der Tenant-
Sicherheit. Setzen Sie Sicherheitsregeln durch, gehen 
Sie schnell auf potenzielle Risiken ein und lösen 
Sie Probleme in Elements oder benachrichtigen Sie 
Nutzer, damit diese Maßnahmen ergreifen.

Change Management Communication Partner Operations Center

Change Management optimiert die Kommunikation 
mit Endnutzern durch gezielte Kampagnen. Nutzen 
Sie Teams, SharePoint Online und E-Mail, um Ihre 
Kunden einzubinden und reibungslose Übergänge und 
Aktualisierungen zu gewährleisten.

Das Partner Operations Center bietet volle Transparenz 
und die Möglichkeit, neue Serviceangebote zu verkaufen. 
Es ist alles, was MSPs brauchen, um über die operativen 
und finanziellen Einblicke in Ihr Unternehmen informiert 
zu sein.
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Client Directory Customer Management Center

Das Customer Management Center bietet eine 
detaillierte Ansicht jedes Kunden/Tenants. Hier finden 
Sie detaillierte Informationen zu jedem Ihrer Kunden 
und können die Technologie Ihrer Kunden verwalten, 
aktivieren und ausbauen.

Client Directory nutzt die Nitro-Funktionen zur 
einfachen Einrichtung und Vorlagenerstellung, sodass 
die Bereitstellung vereinfacht und die Automatisierung 
für jeden Ihrer Kunden unterstützt wird. Dies spart 
Ihnen letztendlich Zeit und reduziert wochenlange 
Arbeit auf 2 einfache Schritte.

Über Elements:
Transformieren Sie die Kunden-, Cloud- und Tenant-Verwaltung mit AvePoint Elements, der intelligenten MSP-
Plattform. Verwalten, optimieren und sichern Sie die IT-Umgebungen Ihrer Kunden mit Elements und sorgen Sie so 
für eine höhere MSP-Rentabilität, gesteigerte betriebliche Effizienz, Skalierbarkeit und neue, sicherheitsorientierte, 
wiederkehrende Einnahmequellen.

Zugriffsüberwachung Bereitstellung 

und Verwaltung 

Sicherung und 

Wiederherstellung 

im Worst Case

Sichere 

Migration

„Keine andere Lösung bietet uns die 
Möglichkeit, diese Art von Managed Services 
im Auftrag unserer Kunden zu betreiben.“  

- DAVID HUSEONICA, PRÄSIDENT UND CEO, 
CLOUD|AG

“

Testen Sie die Elements Plattform noch heute! Erfahren Sie 
mehr über Elements und das AvePoint Partnerprogramm

https://www.avepoint.com/partners
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